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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг                                                                  

МОУ «Курортовская ООШ» 

(наименование организации) 

на 2022 год 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации  

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени,  

отчества и 

должности) 

I. Открытость и доступность информации об организации  

1.1. "Соответствие ин-

формации о деятельности 

образовательной органи-

зации, размещенной на 

общедоступных инфор-

мационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку 

(форме), установленным 

нормативными правовы-

ми актами" 

1.2. "Наличие на офици-

альном сайте образова-

тельной организации ин-

формации о дистанцион-

ных способах обратной 

связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование" 

1.3. "Доля получателей 

услуг, удовлетворенных 

открытостью, полнотой и 

доступностью информа-

ции о деятельности обра-

зовательной организации, 

Привести в соответствие  информацию 

на сайте образовательной организации:                                 

- о структуре и об органах управления 

образовательной организации (в том 

числе: наименование структурных под-

разделений (органов управления); 

- об учебных планах с приложением их 

копий (частично); 

- локальные нормативные акты (по ос-

новным вопросам организации и осу-

ществления образовательной деятель-

ности, в том числе регламентирующие 

правила приема обучающихся, режим 

занятий обучающихся, формы, перио-

дичность и порядок текущего контроля 

успеваемости и промежуточной атте-

стации обучающихся, порядок и осно-

вания перевода, отчисления и восста-

новления обучающихся, порядок 

оформления возникновения, приоста-

новления и прекращения отношений 

между образовательной организацией и 

обучающимися и (или) родителями (за-

конными представителями) несовер-
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размещенной на инфор-

мационных стендах в по-

мещении образователь-

ной организации, на 

официальном сайте обра-

зовательной в сети "Ин-

тернет" 

шеннолетних обучающихся) (частично). 

- о педагогических работниках (о фами-

лии, имени, отчестве (при наличии) пе-

дагогического работника, о занимаемой 

должности (должностях) педагогиче-

ского работника, о преподаваемых пе-

дагогическим работником дисципли-

нах;  о наименовании направления под-

готовки и (или) специальности педаго-

гического работника, о повышении ква-

лификации и (или) профессиональной 

переподготовке (при наличии) педаго-

гического работника, об общем стаже 

работы педагогического работника, о 

стаже работы по специальности педаго-

гического работника, о наличии и усло-

виях предоставления обучающимся 

стипендий, мер социальной поддержки) 

- о дистанционных способах взаимо-

действия с получателями услуг, в част-

ности о технической возможности вы-

ражения получателем услуг мнения о 

качестве оказания услуг образователь-

ной организацией (наличие анкеты для 

опроса граждан или гиперссылки на 

нее). 

III. Доступность услуг для инвалидов 

3.1. "Оборудование помещений 

образовательной организации и 

прилегающей к ней территории с 

учетом доступности для инвали-

дов" 

3.2. "Обеспечение в образова-

тельной организации условия 

доступности, позволяющие ин-

валидам получать услуги наравне 

с другими" 

3.3. "Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью 

услуг для инвалидов" 

1. Оборудовать помещения об-

разовательной организации и 

прилегающей к ней территории 

с учетом доступности для инва-

лидов, в частности: 

- входных групп пандусами 

(подъемными платформами) 

- выделенными стоянками для 

автотранспортных средств ин-

валидов 

- адаптированными лифтами, 

поручнями, расширенными 

дверными проемами 

- сменными креслами-

колясками 

- специально оборудованными 

санитарно-гигиеническими по-

мещениями в образовательной 

организации 
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2. Обеспечить в образователь-

ной организации условия                  

доступности, позволяющие               

инвалидам получать услуги 

наравне с другими, в частности: 

- дублировать для инвалидов по 

слуху и зрению звуковую и зри-

тельную информацию 

- дублировать надписи, знаки и 

иную текстовую и графическую 

информацию знаками, выпол-

ненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

- предоставить инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуги 

сурдопереводчика (тифлосурдо-

переводчика) 

- сделать возможным предо-

ставление услуги в дистанцион-

ном режиме или на дому 



 

 

 


